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La ciudadanía percibe el proceso de adquisición como lento y
complejo, con poco acceso a la información relevante acerca de
la asignación de subsidios, su aplicación o estado de los
proyectos. 
Aprecian escaso personal institucional, y empresas 
poco capacitadas, afectando la pertinencia de las 
respuestas constructivas  y su calidad. 

El Plan de Emergencia Habitacional ha contribuido  a mejorar la calidad de vida de
miles de familias, promoviendo ciudades más justas 
y equitativas. Si bien se han alcanzado las metas 
regionales, persisten desafíos como la burocracia 
y la falta de recursos  lo que refuerza la necesidad de
                                                        consolidarlo como una política de 
                                                       Estado, junto con  fortalecer el rol social del Estado 
                                                       al garantizar vivienda digna y acompañamiento técnico  
                                                       a las familias.


